Algemene Voorwaarden Vindbaar Vooruit
Artikel 1 – Definities
In deze voorwaarden wordt verstaan onder:Opdrachtnemer: Vindbaar Vooruit, gevestigd te Ermelo, KvK: [87434024], BTW: [NL 004225683B07], e-mail: [info@vindbaar-vooruit.nl].
Opdrachtgever: iedere natuurlijke- of rechtspersoon die met Opdrachtnemer een overeenkomst sluit.
Overeenkomst: iedere afspraak tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer tot het leveren van diensten of producten.


Artikel 2 – Toepasselijkheid
2.1 Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, overeenkomsten, diensten en producten van Opdrachtnemer.
2.2 Afwijkingen zijn alleen schriftelijk geldig.
2.3 Algemene voorwaarden van Opdrachtgever worden uitdrukkelijk van de hand gewezen.
Artikel 3 – Offertes en totstandkoming overeenkomst
3.1 Offertes zijn altijd vrijblijvend, tenzij schriftelijk anders overeengekomen.
3.2 De overeenkomst komt pas tot stand na schriftelijke bevestiging door Opdrachtnemer.
Artikel 4 – Uitvoering van de opdracht
4.1 Opdrachtnemer zal de diensten naar beste inzicht en vermogen uitvoeren als een inspanningsverbintenis.
4.2 Voor de uitvoering is Opdrachtgever verplicht benodigde data, informatie en medewerking te verlenen.
Artikel 5 – Prijzen en betaling
5.1 Alle prijzen zijn exclusief btw en andere heffingen.
5.2 Betaling dient te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum, tenzij anders overeengekomen.
5.3 Bij niet-tijdige betaling is Opdrachtgever wettelijke handelsrente en incassokosten verschuldigd.
Artikel 6 – Levering en termijnen
6.1 Levertijden zijn indicatief en overschrijding geeft geen recht op schadevergoeding.
6.2 Indien levering niet tijdig kan plaatsvinden, wordt Opdrachtgever hiervan zo spoedig mogelijk op de hoogte gesteld.
Artikel 7 – Annulering en ontbinding
7.1 Opdrachtgever kan onder voorwaarden annuleren; reeds gemaakte kosten zijn verschuldigd.
7.2 Opdrachtnemer kan bij niet-nakoming, faillissement of surseance van betaling de overeenkomst direct ontbinden.
Artikel 8 – Aansprakelijkheid
8.1 Aansprakelijkheid van Opdrachtnemer is beperkt tot het factuurbedrag, tenzij sprake is van opzet of grove nalatigheid.
8.2 Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor indirecte schade, gevolgschade of gemiste omzet.
8.3 Geen garanties op concrete resultaten (zoals zoekpositie of bezoekersgroei), tenzij expliciet overeengekomen.
Artikel 9 – Intellectueel eigendom
9.1 Alle door Opdrachtnemer gemaakte werken (zoals content, websites, strategieën) blijven diens intellectuele eigendom tot volledige betaling.
9.2 Overdracht van rechten vindt pas plaats na schriftelijke overeenkomst en volledige betaling.
9.3 Opdrachtgever vrijwaart Opdrachtnemer tegen aanspraken van derden wegens inbreuk op rechten door aangeleverde content.
Artikel 10 – Overmacht
10.1 In geval van overmacht (zoals storingen, ziekte, overheidsmaatregelen) wordt de uitvoering opgeschort.
10.2 Bij duur langer dan 30 dagen mogen beide partijen ontbinden zonder recht op schadevergoeding.
Artikel 11 – Klachten, geschillen en toepasselijk recht
11.1 Klachten dienen binnen 7 dagen na levering schriftelijk te worden gemeld.
11.2 Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing.
11.3 Geschillen worden bij voorkeur in onderling overleg opgelost; bij uitblijven van een oplossing is de bevoegde rechtbank te [vestigingsplaats] aangewezen.
Artikel 12 – Bescherming persoonsgegevens
12.1 Opdrachtnemer verwerkt persoonsgegevens conform de privacyverklaring op www.vindbaar-vooruit.nl.
12.2 Opdrachtgever staat toe dat diens persoonsgegevens worden opgeslagen en verwerkt voor zover noodzakelijk voor dienstverlening.
Artikel 13 – Slotbepalingen
13.1 Opdrachtnemer mag deze voorwaarden wijzigen en zal Opdrachtgever hierover informeren.
13.2 De meest actuele versie van deze voorwaarden is altijd te vinden op www.vindbaar-vooruit.nl.


